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LABORATUVAR MEMNUNIYET ANKETI 01.01.2017 o
REV.NO/ REV.TARIHi
03/01.01.2025

SIZLERE DAHA KALITELI HIZMET VEREBILMEMIiZ AMACIYLA LUTFEN ANKET FORMUNU DOLDURARAK kurumsal@ahlatci.com.tr /
geeker@ahlatci.com.tr ADRESINE GONDERINIZ.

Firmamiz icin her sikayet bir armagandir.

Liitfen ankette bulunan sorular1 cevaplayiniz, Sorulari cevaplarken soruda belirtilen konu hakkindaki goriislerinizi O ile 20 puan arasinda degerlendiriniz.

Uygun gordiigiiniiz haneyi X isareti koyarak isaretleyiniz.

1- Zamaninda hizmet alabiliyormusunuz?

2- Laboratuvar personelinin davranislarindan memnunmusunuz?

3- Deney raporlarinin anlagilabilirliginden memnun musunuz?

4- Deney sonuglarina giiveniyormusunuz?

5- Sikayetlerinize karg1 firmamizin ilgisinden memnunmusunuz?

Yukarida bulunan sorulardan diisiik puan verdikleriniz i¢in énerilerinizi liitfen asagidaki béliime yazimz.

GORUS VE ONERILERINiZ:
Firma Adi: Kase
Firma Yetkilisi: imza

HAZIRLAYAN :KALITE YONETICISI ONAYLAYAN :LABORATUVAR MUDURU




